
klachtenformulier startmotoren/dynamo’s 
 
Sales Company: Datum: 
            

Intern referentienummer Q1: Extern referentienummer: 
            

Contactpersoon: Artikelnummer: 
            

Voertuigproducent en type: Voertuigsleutelnummer: 
            

Inbouwdatum: Aangevraagde nakosten in €: 
            

Kilometerstand bij montage:  Kilometerstand bij demontage: 
            
 

Storingsomschrijving:  
 400 Lagerschade   1010 Huis beschadigd  
 440 As gebroken   1301 Vacuümpomp defect  
 500 Startrelais defect   1302 Lek / olieverlies  
 501 Schakelt niet in   1400 Riemschijf defect 
 610 Overlaadt / spanning te hoog   1503 Kortsluiting  
 630 Laadt niet of onvoldoende / spanning te laag   1504 Geluiden  
 642 Laadcontrolelampje licht op   9996 Past niet / verkeerde inhoud  
 715 Draait zwaar / trekt niet door / draait niet   1502 Overige  
 1000 Vrijloop defect   Geen 
 

Storing doet zich voor:  
 geen opgave  bij koude motor 
 toerentalafhankelijk  bij draaiende motor 
 sporadisch  
 

Opmerkingen bij de storingsomschrijving: 
      

 
Testresultaat SC / HC: 

 erkende klacht  afgewezen klacht 
bijbehorende foutcode bijbehorende foutcode 

 100  800  9000  9083 
 200  900  9010  9091 
 300  1000  9020  9121 
 400  1301  9032  9131 / 9132 / 9133 
 440  1400  9041  9142 
 500  1502  9051  9148 
 600  1503  9061  9084 
 710   9071  
 715  niet testbaar  9081  
 

Opmerkingen bij het testresultaat: 
       
 

 


