Leverings- en betalingsvoorwaarden

Onderstaande voorwaarden gelden voor al onze leveringen
en/of diensten en worden geacht deel uit te maken van onze
aanbiedingen, tenzij een eventuele afwijking door ons
schriftelijk is bevestigd.

Aanbiedingen:

Prijsopgaven en prijzen, voorkomende in onze prijslijsten,
circulaires, orderformulieren of waarin ook, alsmede opgegeven en
overeengekomen leveringen en levertijden, zijn steeds vrijblijvend.
Prijsopgaven en prijzen zijn, tenzij anders vermeld, exclusief
omzetbelasting. Levertijden worden door ons bij benadering
opgegeven. Leveringen vinden steeds plaats tegen prijzen geldende
op de dag van levering.

Orders:

Onder order verstaan wij een bestelling die in een partij naar het
adres van de afnemer kan worden gezonden. Indien een bestelling
reeds in behandeling is genomen, zal een eventuele aanvulling als
een aparte order worden aangemerkt.

Levering:

Alle orders worden, voor zover mogelijk, in volgorde van
ontvangst in behandeling genomen. Er wordt naar gestreefd, dat
bestellingen die voor 16.00 uur in ons bezit zijn, nog dezelfde dag
worden verzonden.

Back-orders:

Tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven worden artikelen, die
niet in voorraad zijn als de bestelling wordt afgeleverd, automatisch
in nota genomen. Zodra de desbetreffende goederen weer
beschikbaar zijn worden ze, als regel, met de eerstvolgende
bestelling meegezonden.

Aansprakelijkheid en overmacht:

Onze aansprakelijkheid is te allen tijde uitdrukkelijk beperkt tot
vervanging van hetgeen ondeugdelijk werd afgeleverd of - te onzer
keuze - tot terugbetaling van hetgeen voor het geleverde aan de
koper in rekening werd gebracht. Elke vordering tot bedrijfsschade
of andere indirecte schade is uitgesloten. Koper vrijwaart ons voor
eventuele aanspraken van derden tot vergoeding van kosten,
schaden en interessen, die deze derden terzake van de uitvoering
van de overeenkomst instellen voor alle kosten, schaden en
interessen, die uit rechtsvorderingen van derden voor ons kunnen
ontstaan.

Indien wij door of tengevolge van overmacht blijvend of tijdelijk
verhinderd worden in de nakoming van de overeenkomst, kan
onzerzijds van verdere levering worden afgezien zonder dat wij

tot enige vergoeding van schade, zowel directe als indirecte,
gehouden zijn. Onder overmacht worden uitdrukkelijk brand, werkstaking,
werkstaking, transportmoeilijkheden en andere ernstige storingen in
ons bedrijf of onze leveranciers begrepen. Door overmacht verliest
een eventueel boetebeding haar kracht.

Verzending:

Alle bestellingen worden verzonden met een van de volgende
gelegenheden:

a) erkend vervoerder

b) post

Zendingen die in opdracht op een andere wijze of naar het adres
van een uwer cliénten verzonden moeten worden, gaan “niet
franco”.

Behandelingskosten:

In de navolgende gevallen zal een vast bedrag van E10,00 voor
verzendkosten in rekening worden gebracht:

a) orders beneden E150,00 netto

b) bestellingen die per post verzonden moeten worden naar een
ander adres dan dat van de opdrachtgever.

Reclames:

Reclames ontvangen wij gaarne binnen 2 dagen na ontvangst van
de goederen. Reclames, welke ons niet binnen 8 dagen na
factuurdatum bereikt hebben, kunnen wij niet meer aanvaarden.

Retouren:

Alleen franco retourzendingen worden geaccepteerd indien vooraf
onze instemming is gevraagd. Op artikelen die aan ons worden
geretourneerd zal standaard 5% behandelingskosten in rekening
worden gebracht, tenzij bij deze artikelen de factuurnummers zijn
aangegeven, waaruit blijkt dat het artikel minder dan drie maanden
geleden is geleverd.

Retour ontvangen goederen, mits onbeschadigd en in originele
verpakking, worden gecrediteerd tegen de door ons berekende prijs,
onder aftrek van eventuele behandelingskosten.

Artikelen met een E-codering worden niet teruggenomen.

Bij screeningen gelden bovendien de volgende aanvullende
voorwaarden. Er worden tenminste 10% behandelingskosten in
rekening gebracht en courante artikelen met A-, B- of C-codering
worden niet teruggenomen.

Verpakkingen:

Artikelen dienen zoveel mogelijk per verpakkingseenheid besteld
te worden, zoals aangegeven in de kolom “Vp” van onze
prijslijsten.

Eigendomsvoorbehoud, verlengd eigendomsvoorbehoud:
De door ons geleverde goederen blijven ons eigendom totdat de
afnemer heeft voldaan aan alle vorderingen, die wij op de afnemer
mochten hebben, uit welke hoofde dan ook en met inbegrip van
eventuele rente en kosten. Zolang wij eigenaar zijn van de
goederen is de afnemer niet bevoegd de goederen aan derden te
verpanden of de eigendom daarvan over te dragen dan
overeenkomstig zijn normale bedrijf of de normale bestemming
van de goederen. Indien en voor het geval de afnemer niet of niet
tijdig aan zijn betalingsverplichtingen voldoet worden wij door de
afnemer onherroepelijk gemachtigd, zonder ingebrekestelling of
rechtelijke tussenkomst, het geleverde terug te nemen.

Betaling:

Onze rekeningen moeten uiterlijk binnen 30 dagen na factuurdatum
betaald zijn. Bij betaling binnen 8 dagen na factuurdatum wordt

een korting van 2% toegestaan over het netto factuurbedrag,
exclusief omzetbelasting. Als datum van betaling geldt de datum
van bijschrijving op onze bank- of girorekening.

Kredietbeperking:

Voor niet op of voor de vervaldag betaalde bedragen berekenen
wij 1,25% rente per maand of gedeelte daarvan, zonder
voorafgaande ingebrekestelling en zonder rechtelijke tussenkomst
en voorts ongeacht de ons overigens toekomende rechten.

Incasso:

Alle kosten vallende op gerechtelijke of buitengerechtelijke
invordering van niet stipt op tijd betaalde bedragen zijn voor
rekening van de koper.

Aanvullende leveringsvoorwaarden:

Voor een aantal produktgroepen gelden aanvullende
leveringsvoorwaarden. Zie hiervoor bij de desbetreffende prijzen.
Gedeponeerd bij het Handelsregister te Utrecht.
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